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POLITICA DE CALIDAD

En Arrigoni Metallirgica estamos comprometidos con entregar productos vy
servicios que satisfagan las necesidades y requerimientos de los proyectos.

La Calidad es un aspecto esencial de nuestra gestién para asegurar agregacion de
valor a los Clientes y la permanencia en el tiempo de la Empresa.

Nuestro trabajo diario refleja los méas altos estandares de calidad y compromiso. Somos lo
gue hacemos y estamos comprometidos con una filosofia de mejora continua en el
cumplimiento de nuestras obligaciones. Esto se traduce en elevados niveles de servicio y
satisfaccion de nuestros Clientes.

Aseguramos la calidad de los productos y servicios mediante la implementacién de un
sistema de gestién de calidad certificada, que garantiza la eficiencia de los procesos y el
cumplimiento de las especificaciones definidas en cada proyecto.

| / A
A’QQJJ’Q!%,}?.‘L‘
| T\ /

\WANRY.
\ ! Y

" = &

Dante Arrigoni Cammas
Gerente General

Santiago, Septiembre de 2010

Arrigoni Metaldrgica S.A.
Ameérico Vespucio 1881 - Quilicura - Santiago le. Tel.: (56-2) 485 0000 Fax: 485 0190

www.arrigoni.cl




